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REGULAMIN
Punktu rzeczy znalezionych Spélki ,,Koleje Mazowieckie - KM” sp. z 0.0.
zwany dalej Regulaminem

Rozdziat 1

Postanowienia ogblne

§ 1. Zakres dzialania

l. Regulamin okregla:

1) obszar, przedmiot i zakres dzialania Punktu rzeczy znalezionych;

2) obowigzki i zasady postgpowania pracownikéw Spotki .Koleje Mazowieckie — KM™
Sp. 20.0.;

3) dokumentacje stosowana przez Punkt rzeczy znalezionych;

4)  zasady postgpowania z rzeczami znalezionymi.

2. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) Ustawa — ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o rzeczach znalezionych (Dz. U. poz. 397);

2) Biuro Rzeczy Znalezionych — Biuro Rzeczy Znalezionych miasta stolecznego Warszawy,
zlokalizowane przy ul. Dzielnej 15 w Warszawie — wyznaczone miejsce, w ktérym
przechowywane sg rzeczy znalezione — zgodnie z Ustawa organem odpowiedzialnym za
przyjmowanie rzeczy znalezionych, ich przechowywanie i poszukiwanie oséb uprawnionych
do odbioru jest wlasciwy starosta, ze wzgledu na siedzibe Spétki ,.Koleje Mazowieckie — KM™
sp. z 0.0. — Prezydent miasta stotecznego Warszawy,

3) KM -, Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0.0., ul. Lubelska 26, 03-802 Warszawa;

4) Punkt — Punkt rzeczy znalezionych w Spélce ,Koleje Mazowieckie — KM™ sp. z o.0.
znajdujacy si¢ w punkcie informacji pasazerskiej na dworcu Warszawa Wschodnia,
ul. Lubelska 24, 03-802 Warszawa, podlegly Sekcji Obstugi Podréznych ul. Brzeska 12,
03-737 Warszawa, tel, (22)47 38 413;:

5) pracownik KM — pracownik Spotki Koleje Mazowieckie — KM™ sp. z 0.0., dzialajacy na
obszarze objetym dziatalnodcia KM oraz osoba z podmiotu dziatajacego w imieniu i na rzecz
KM:

6) Itymczasowy dysponent rzeczy — pracownik miejsca przechowywania rzeczy znalezionej;

7)  przechowujgcy — kazdy pracownik KM, do ktérego znalazca przekazuje rzecz znaleziona.

§ 2. Obszar dzialania i przedmiot dzialalnosci Punktu

1. Obszarem dziatania Punktu sa:
1)} budynki publiczne,
2) inne budynki lub pomieszczenia otwarte dla publicznoéci,
3) $rodki transportu publicznego.,
ktérych zarzadca jest KM.
2. Przedmiotem dzialalnosci Punktu jest:
1) przyjmowanie, przechowywanie, przekazywanie do Biura Rzeczy Znalezionych, wydawanie
rzeczy znalezionych zgodnie z Ustawg;
2) udzielanie informacji z zakresu pracy Punktu.

§ 3. Dzialalno$¢ Punktu i tymezasowego dysponenta rzeczg

1. Punkt czynny jest od poniedziatku do piatku — oprécz $wiat w godz. od 7.30 do 15.30.



2. Godziny pracy Punktu zostana podane do publicznej wiadomosci na stronie internetowej
www,mazowieckie.com.pl,
3. Tymczasowy dysponent rzeczy petni dyzur w godzinach pracy Punktu.

§ 4. Rzeczy wylaczone z przechowania i przechowywane w warunkach szczegdlnych

1. Punkt oraz pracownicy KM odmawiaja przyjecia:

1) zywnosei;

2) zwierzat;

3) rzeczy w przypadku, gdy:

a) nie posiadajg one zadnej wartosci.

b) zostaly znalezione poza obszarem dzialania Punktu:

c) istniejg podstawy do uznania, Ze rzeczy zostaly porzucone z zamiarem wyzbycia si¢ wlasnosci;
rzeczy posiadajacych wlasciwosci, ktdre sprawiajg. ze przechowywanie nie jest mozliwe,

Rzecz, ktérej posiadanie wymaga pozwolenia, w szczegdlnosci bron, amunicje. materialy
wybuchowe albo dowdd osobisty lub paszport, KM niezwlocznie oddaje najblizszej jednostce
organizacyjnej Policji, a jeZeli oddanie rzeczy wigzaloby sie z zagrozeniem zycia lub zdrowia —
zawiadamia o miejscu, w ktorym rzecz si¢ znajduje.
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§ 5. Dokumentacja w zakresie ewidencji rzeczy znalezionych

Dokumentami stuzacymi do zafatwienia spraw zwigzanych z ewidencjy rzeczy znalezionych,
stanowigcymi integralng czgs¢ Regulaminu sa:

1) JPokwitowanie znalezienia rzeczy "

2) ,, Protokdl przekazania rzeczy znalezionef™;

3) Rejestr rzeczy znalezionych”:

4) .Oswiadczenie o odbiorze rzeczy znalezione;.

§ 6. Obowigzki pracownikéw KM

Do obowigzkow pracownikéw KM nalezy w szczegdlnosci:
1) dla wszystkich:

a) przyjmowanie i zalatwianie spraw  dotyczacych rzeczy  znalezionych zgodnie
z postanowieniami Regulaminu:

b) przestrzeganie terminéw okreslonych w Regulaminie;

¢) prawidlowe prowadzenie dokumentacji w sprawach zwigzanych z rzeczami znalezionymi;

d) nadzor nad rzeczg i przechowywanie jej we wlasciwym stanie;

2) dla pracownika Punktu:

a) sporzadzanie dokumentacji na strone internetowa i przekazywanie jej do Sekcji Obstugi
Podroznych w celu jej biezgcej aktualizacji. Na stronie internetowej zamieszczone beda
nastepujace dane:

- data znalezienia rzeczy,
- miejsce znalezienia rzeczy (numer i relacja pociagu),
- krdtki opis rzeczy znalezione;j.
b) przekazywanie rzeczy znalezionej zgodnie z postanowieniami Regulaminu;
c) niezwloczne i bezwzgledne przekazywanie do Punktu informacji o znalezionej rzeczy;
3) dlatymczasowego dysponenta rzeczy:

a) przekazywanie rzeczy przechowywanej uprawnionemu odbiorcy. na zasadach okreslonych
kazdorazowo przez pracownika Punktuy,

b) nadzorowanie pracy przechowujacego, w zakresie swojego dzialania;

4) dla przechowujacego: niezwloczne i bezwzgledne przekazywanie do Punktu informacji

o znalezionej rzeczy.
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Rozdzial 2
Postepowanie z rzeczami znalezionymi
§ 7. Przyjecie rzeczy znalezioncj

I Przechowujgcy nie moze odmoéwi¢ przyjecia rzeczy znalezionej od znalazcy, z zastrzezeniem § 4

ust, 1 i2.

Znalazcy wydaje sie Pokwitowanie znalezienia rzeczy.

Rzeczy znalezione przechowuje:

1) Punkt;

2) pracownik KM, ktéremu znalazca przekazal rzecz znaleziona;

3) tymezasowy dysponent rzeczy.

4. Okres przechowywania rzeczy w Punkcie, z zastrzezeniem § 10. nie moze przekraczaé 3 dni od

dnia otrzymania rzeczy, wskazanego w Rejestrze rzeczy znalezionych,

Pracownik KM niezwlocznie przekazuje rzecz znaleziong tymczasowemu dysponentowi rzeczy,

6. Tymczasowy dysponent rzeczy niezwlocznie przekazuje rzecz znaleziong do Punktu, przy czym
przekazanie nie moze trwa¢ diuzej niz jeden dzien roboczy, liczge od dnia nastgpnego po
otrzymaniu lub znalezieniu rzeczy.
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§ 8. Przekazanie rzeczy do Biura Rzeczy Znalezionych i ogloszenie informacji o rzeczy
znalezionej

. Kazdy pracownik KM zobowigzany jest do niezwlocznego i bezwzglednego powiadomienia
pracownika Punktu o posiadaniu rzeczy znalezionej i przekazania niezbednych informacji o tej
rzeczy.
Powiadomienie, o ktérym mowa w ust. 1 musi obowigzkowo zawiera¢ numer telefonu oraz
nazwisko i imig¢ osoby zglaszajacej, opis rzeczy, rodzaj opakowania, czas i miejsce znalezienia,
dane identyfikujace wlasciciela (jezeli s3 mozliwe do ustalenia) itp. Dane te powinny
odzwierciedla¢ w catosci zapisy zamieszczone w Pokwitowaniu znalezienia rzeczy.
3. Przekazywanie informacji i danych, o ktorych mowa w ust. 1 i 2 odbywa si¢ calodobowo,
telefonicznie pod numer Call Center - 22 364 44 44.
- Pracownik Punktu wprowadza dane dotyczace znalezionej rzeczy do Rejestru rzeczy znalezionych.
. Rzeczy znalezione po okresie 3 dni od dnia otrzymania rzeczy wskazanego w Rejestrze rzeczy
znalezionych, podlegajg przekazaniu do Biura Rzeczy Znalezionych.
. Termin, o ktérym mowa w ust. 5 nie dotyczy przypadku, gdy:
1) przechowanie rzeczy spowoduje obnizenie lub utrate jej wartosci;
2) rzecz ze wzgledu na swoje wlasciwosci jest trudna do przechowywania.
7. Przekazanie, o ktérym mowa w ust. 5, nastgpuje na podstawie Protokolu przekazania rzeczy
znalezionej.
8. Pracownik Punktu albo tymczasowy dysponent rzeczy sporzadza Protokoly przekazania rzeczy
znalezionej dla rzeczy ze wskazaniem wartosci szacunkowe;j.
9. Rzeczy przekazywane sa do Biura Rzeczy Znalezionych. Biuro Rzeczy Znalezionych moze
odmowic przyjecia rzeczy, ktérej szacunkowa wartosé nie przekracza 100 zt.
10.Informacje o rzeczy znalezionej, o ktérej mowa w ust. 9, pracownik Punktu - za posrednictwem
Sekeji Obstugi Podréznych oglasza niezwlocznie  na stronie  internetowe;
www.mazowieckie.com.pl.
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§ 9. Wydanie rzeczy znalezionej
I. Rzecz znaleziong przekazuje sie osobie uprawnijonej do jej odbioru.

2. Wydanie rzeczy nastepuje po uprawdopodobnieniu przez uprawnionego do odbioru i zlozeniu
~Oswiadczenia o odbiorze rzeczy”.
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3. Rzecz nie moze byé wydana przed zaplaceniem naleznosci za przesytke za zaliczeniem
pocztowym, jezeli takg forme ustalono z osoba uprawniona do odbioru.
4. Wydania rzeczy dokonuje pracownik Punktu z zastrzezeniem ust. 2 | 3:
1) w siedzibie Punktu — osobiscie uprawnionemu do odbioru;
2) w miejscu tymczasowego przechowywania rzeczy poza siedziba Punktu — na kazdorazows
dyspozycje Punktu i na warunkach indywidualnych kazdorazowo okreslonych przez Punkt;
3) poczta lub kurierem — za zaliczeniem pocztowym,
5. W zwigzku z wydaniem rzeczy, pracownik Punktu albo tymezasowy dysponent rzeczy w sposob
ustalony kazdorazowo indywidualnie przez pracownika Punktu Jjest zobowigzany do:
1) ustalenia tozsamosci osoby uprawnionej:
2) przyjecia o$wiadczenia o zagubieniu rzeczy z uwzglednieniem daty, miejsca i cech
charakterystycznych rzeczy;
3) sprawdzenia prawidiowosci zapiséw oéwiadezenia ze stanem faktycznym wynikajacym
z zapisow rejestru;
4) odebrania pisemnej zgody na udostepnienie danych osobowych:
5) uzupetnienie zapiséw rejestru w czesci dotyczacej wydanej rzeczy.

§ 10. Postgpowanie z rzeczy nieodebrang

Rzeczy nie przyjete przez Biuro Rzeczy Znalezionych, ktére nie zostaly odebrane przez osobg
uprawniong w okresie 3 miesiecy liczac od dnia otrzymania rzeczy przez Punkt zostajg wedle wyboru
pracownika Punktu:

1) protokolarnie zniszczone albo

2) przekazane organizacjom pozytku publicznego.



